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RESUMO

Nos ultimos anos assistimos a grandes mudangas nos dominios sociais, culturais, psicocognitivos e
educativos onde séo utilizadas as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo - TICs e as Tecnologias
Digitais de Informagao e Comunicagéo (TDICs). Assim, analisando a realidade de nosso pais, observa-se
um grande numero de professores que ainda possuem dificuldades na utilizagdo das tecnologias digitais.
O trabalho define-se como pesquisa de campo. Assim, foi aplicado um questionario semiestruturado com
professores do ensino fundamental menor da escola Sagrada Familia, localizada no municipio de Tomé-
Acu/PA. Temos como pressupostos tedricos: Buzato (2006), Moran (2013), Rojo (2013), Cunha e Bizelli
(2016), Silva (2019), dentre outros. Neste artigo apresentamos apenas uma parte dos resultados coletados.
Assim, de maneira geral, pode-se dizer que, em Tomé-Agu/PA, assim como outros municipios do pais, ndo
estava preparado para uma pandemia. Por conseguinte, de acordo com os resultados, nota-se, ainda, que
a maioria dos professores possuem dificuldades no manuseio dessas tecnologias digitais. No entanto, a
falta de recursos tecnoldgicos foi o maior agravante.

Palavras-chave: Tics. Tidics. Educagao basica. Pandemia.

ABSTRACT

In recent years we have witnessed major changes in the social, cultural, psychocognitive and educational
domains where Information and Communication Technologies - ICTs and Digital Information and
Communication Technologies (TDICs) are used. Thus, analyzing the reality of our country, there is a large
number of teachers who still have difficulties in the use of digital technologies. The work is defined as field
research. Thus, a semi-structured questionnaire was applied to lower elementary school teachers from the
Sagrada Familia school, located in the city of Tomé-Acu/PA. We have as theoretical assumptions: Buzato
(2006), Moran (2013), Rojo (2013), Cunha and Bizelli (2016), Silva (2019), among others. In this article we
present only a part of the collected results. Thus, in general, it can be said that Tomé-Acgu/PA, like other
municipalities in the country, was not prepared for a pandemic. Therefore, according to the results, it is
also noted that most teachers have difficulties in handling these digital technologies. However, the lack of
technological resources was the biggest aggravating factor.

Keywords: Tics Tidics. Basic education. Pandemic.
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INTRODUGAO

Nos dultimos anos assistimos
a grandes mudangas nos dominios
sociais,  culturais,  psicocognitivos
e educativos onde s&o utilizadas
as Tecnologias de Informagdo e
Comunicacgao — (TICs) e as Tecnologias
Digitais de Informacédo e Comunicagéo
(TDICs). Assim, analisando a realidade
de nosso pais, observa-se um grande
numero de professores que ainda
possuem dificuldades na utilizagao
das tecnologias digitais, apontando
para o problema do analfabetismo
digital na educacao basica brasileira,
enfatizado neste trabalho. Ao decorrer
da pesquisa apresentaremos reflexdes
sobre o letramento digital e novas
tecnologias na educacéao, ressaltando
a importancia de proporcionar aos
professores esta pratica para conectar-
se com o mundo, sem limitar-se ao
ensino descontextualizado das praticas
virtuais e suprindo a lacuna que
muitos professores enfrentam por nao
dominarem essas ferramentas digitais.
Portanto, o problema abordado neste
trabalho € o impacto da pandemia
nas aulas remotas, que em virtude
da Covid-19, quase todas as escolas
optaram por aulas online, o que
contribuiu para que muitas criangas e
jovens ficassem sem acesso as aulas
do ensino hibrido no ano de 2020, em
virtude da dificuldade de acesso ou até
mesmo a nao existéncia de internet
em muitas escolas e comunidades de
Tomé-Acgu, no qual o processo ensino
aprendizagem ficou cada dia mais
dificultoso ou impossibilitado.
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Em meio a globalizagédo
quem detém mais conhecimento e
esta a frente na inovagao cientifica
e tecnologica destaca-se. Isto, por
sua vez, impde NnOvVosS processos na
formacgao dos professores, implicando-
se em reformulagbes dos curriculos,
conteudo das disciplinas e da propria
metodologia de ensino. No entanto,
professores que n&o passaram por
este processo de letramento digital e
apresentam algumas dificuldades na
utilizagdo e adaptagcdo dessas novas
tecnologias no fazer docente.

Assim, ndo podemos ignorar o
desafio das tecnologias que, carregadas
de novas oportunidades, estao
impondo a escola e aos professores
novas maneiras de interagir com o0s
alunos. Deste modo, a escola ndo deve
ficar @ margem do desenvolvimento
tecnolégico e o professor, como
mediador do processo educacional,
deve acompanhar esses avangos
tecnolégicos e repensar a sua tarefa
de ensinar, utilizando a tecnologia
como aliada no processo de ensino e
aprendizagem.

Deste modo, tem-se como
objetivo geral deste trabalho analisar
as principais dificuldades encontradas
por professores da escola sagrada
familia, na utilizacdo dos recursos
tecnolégicos na pandemia de Covid-19.
E, como objetivos especificos: 1)
analisar os desafios do analfabetismo
digital, 2) identificar as dificuldades
dos professores em relacdo as TICs
e TDICs e 3) analisar o impacto do
analfabetismo digital no periodo das
aulas remotas devido o Covid-19.
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Portanto, refletir sobre a
importancia do letramento digital, a
preocupacdo com o analfabetismo
digital e o dominio das novas tecnologias
na formagao docente € indispensavel.
Assim, devemos entender que inserir
as TICs como novas ferramentas
educacionais e saber utiliza-las de forma
eficaz € um processo continuo que
resulta no envolvimento da comunidade
educativa. Deste modo, visto que o
processo de ensino-aprendizagem €
composto de praticas e teorias, este
trabalho torna-se relevante ao passo
que o resultado final trara contribuigdes
e reflexdes importantes para a pesquisa
e educacao brasileira.

TICS E TDICS

Segundo Lima (2012), o termo
tecnologia vem do grego “tekhne” que
significa “tecnologia, arte, artesanato”
junto com o sufixo “logia” que significa
"aprendizagem". E um termo amplo,
mas podemos defini-lo como um
conjunto de técnicas, processos,
meétodos, meios e instrumentos de uma
ou mais areas da atividade humana. E
uma aplicagao pratica do conhecimento
cientifico em diferentes areas e setores
da sociedade. Embora estejamos
muito acostumados a nos referirmos
a computadores, televisores, telefones
celulares e itens de tecnologia da
informagdo apenas como tecnologia,
o termo tecnologia engloba todas as
coisas que a engenhosidade do cérebro
humano criou em todos os tempos, usa
suas formas, suas aplicagdes.

A linguagem digital, por sua
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vez, € o aperfeicoamento de uma
das tecnologias mais importantes
utilizadas pelo homem: a linguagem.
Assim, a linguagem digital mostrou
novas perspectivas de comunicagao,
quebrando a antiga nogao de fronteiras,
garantindo novas formas de produgao
e propagacado de informacbes e a
interacdo e a comunicacdo em tempo
real. Transportando a discussao para o
cenario da educacao, pode-se afirmar
que oaperfeicoamentodas TICs, conduz
a um novo paradigma do processo
ensino/aprendizagem, modificando os
papéis dos atores escolares. (DARIDO
DA CUNHA; BIZELLI, 2016)

Para Afonso (2002), a difusdo da
informatica e da internet nas décadas
de 1970 e 1980 levou os especialistas
a adotarem duas expressodes: TICs
e TDICs. Deste modo, a sigla TICs
refere-se a tecnologia da informagao
e comunicagdo e representa as
tecnologias digitais de informatica e
de redes de troca de dados. Contudo,
para o autor, a sigla mais adequada
seria TDICs, por reportar-se aos
aspectos tecnolégicos de informagao
e comunicagdo, pois, segundo ele,
as tecnologias de informagédo e
comunicagao existem desde tempos
remotos.

Em dialogo, Silva (2019), pontua
que otermo TICs é bastante abrangente,
pois se refere a qualquer tecnologia
que possibilite propagar e acessar
informagdes. Contudo, a TICs pode
ser subdividida em duas categorias:
Tecnologias Digitais de Informagao e
Comunicagéao (TDICs) e as Tecnologias
ndo digitais. Em alguns trabalhos, é
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possivel encontrar autores que adotam
o termo “novas tecnologias” para as
TDICs. Nesse contexto, tem-se que
as tecnologias digitais referem-se aos
dispositivos que fazem uso de sinais
digitais, como tablets e smartphones.
Ja as tecnologias nao digitais referem-
se aos dispositivos que n&o utilizam
midias digitais, como livros e lapis.

As TICs promovem a coleta,
transmissao e visualizagcdo de dados e
informacgdes eletronicamente e oferecem
uma base sélida e util para a capacitagao,
desenvolvimento e ampliagdo das
competéncias, pois envolvem midias,
redes de computadores, tecnologias
multimidia, bibliotecas eletrénicas, ensino
a distancia, salas de aula virtuais etc.
Assim, alguns beneficios sdo esperados
pelo uso das TDICs, tais como: auxiliar o
aluno na execucgao de atividades; ordenar
a aprendizagem, levando a definicdes
de problemas, questionamentos,
métodos de organizagdo, avaliacdo e
geragédo de conhecimento; permitir que
os professores se comuniquem usando
textos informativos da web, graficos,
audio e video; permitir acesso rapido
e investigacdo de fatos e ideias, para
resolver problemas e tirar conclusoes;
permitir que o conteudo seja acessado
e usado em varios aplicativos em locais
diferentes (DEBANDE; OTTERSTEN,
2004).

Portanto, éinevitavelabordarmos
como as TICs ocupam um espaco
significativo dentro dessa nova ordem
social, criando diferentes maneiras
de se comunicar, informar e interagir,
permeando ambientes cada vez mais
diversificados. Visto que, como pontua
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Bizelli (2013), muitas questdes na
modernidade envolvem as tecnologias,
principalmente em relagdo a sua
utilizacdo em ambientes educacionais,
fazendo que debates sobre os limites
e as dificuldades que os professores
encontram em aborda-las no contexto
pedagdgico, por exemplo, sejam cada
vez mais recorrentes.

TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO
E COMUNICACAO NA EDUCACAO
BASICA BRASILEIRA

Para Oliveira et al (2014),
um ponto a ser destacado sobre
as tecnologias é o fato de que em
seus primordios, foram criadas com
finalidades totalmente alheias a
educacdo, o que nao impede que
eventualmente, fiquem tdo ligadas
ao processo educativo que se torne
dificil imaginar como este era possivel
sem o auxilio dessas ferramentas. O
computador,afalahumana(conceitual),
a escrita, e até mesmo o livro impresso
foram inventados, com propdsitos
menos nobres do que a educacgao
em vista. No entanto, na atualidade
a educacdo é quase inconcebivel
sem essas tecnologias. Assim, a
insercao de tecnologias em sala de
aula nao se refere apenas ao uso de
TICs demasiadamente inovadoras ou
especificas para a disciplina, mas se
trata também de reinventar, adaptar-
se a realidade escolar que necessita
ser transformada.

[..] as tecnologias sdo s apoios,
meios. Mas, elas nos permitem realizar
atividades de aprendizagem de formas
diferentes as de antes. Podemos
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aprender estando juntos em lugares
distantes, sem precisarmos estar
sempre juntos numa sala para que isso
aconteca (MORAN, 2013, p. 01).

E, portanto, importante observar
que toda tecnologia existente pode
ser usada para fins educacionais,
mesmo que nao tenha sido criada para
esse fim. E com essas afirmacoes,
reconhece-se a importancia de
incorporar essas ferramentas em um
ambiente de compartiihamento de
conhecimento, seja como facilitadores,
facilitadores ou extensores do mesmo.
Para Buzato (2006), se fizermos outra
troca de palavras nesse conjunto de
questdes, ou seja, se substituirmos a
expressdo “novas tecnologias” pela
palavra “linguagem”. Esta, por sua
vez, entende-se ndo apenas como um
cddigo ou um sistema, mas também
a utilizagao deste codigo/sistema e os
meios/tecnologias que permitem esta
utilizacao.

Nao se trata, portanto, de uma
simples troca, porque aqui também
temos que lidar com mecanismos
de inclusdo e exclusdo que tentam
separar o técnico do social, o
econdmico do simbdlico, o professor
do cientista ou programador. Mas se
estivermos dispostos a enfrentar esses
mecanismos, poderemos usar muito do
que aprendemos ao longo dos séculos
sobre educacgao, sociedade e incluséo
que cobrimos com a “caixa preta” na
escola. técnicas de escrita e impressao.
Em particular, precisamos entender o
que se espera dos professores e da
escola como atores desse processo de
transformacao.

ENGRENAGEM

Para Buzato (2006), o que
se espera de cidadaos, professores
e alunos ndo é apenas dominar
um conjunto de simbolos, regras e
habilidades relacionadas ao uso das
TICs, mas “pratica-los” socialmente,
ou seja, que dominam os diferentes
"géneros digitais" que sado construidos
sécios historicamente nas diferentes
esferas da acdo social em que sao
utilizados para a comunicagdo. Em
outras palavras, espera-se que esses
atores sociais estejam familiarizados
com essa nova linguagem, nao
apenas em sua dimensdo de sistema
de representacdo ou tecnologia de
comunicagdo, mas também em sua
dimensao de uso, o que implica
construir e manter relagdes sociais.

De acordo com Freltin e Batista
(2021) o trabalho pedagogico no
contemporaneo tem se estabelecido
como um desafio a educadores de
todas as areas e ciéncias. Portanto,
a educagao atualmente €& quase
inconcebivel sem tecnologias. Vale
ressaltar que essa insercao de
tecnologiasemsalade aulanao serefere
apenas ao uso de TICs inovadoras ou
especificas para a disciplina, mas se
trata também de reinventar, adaptar-
se a realidade escolar que necessita
ser transformada. Deste modo, é de
suma importancia reconhecer o valor
da tecnologia para a educagao. Posto
isto, esta deve ser inserida desde a
base escolar. E para que as novidades
tecnologicas e metodologicas sejam
aproveitadas plenamente, fazendo
diferenca no processo educativo,
precisam ser compreendidas e
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incorporadas pedagogicamente para
serem utilizadas de forma sabia para
qgue haja eficiéncia em seus resultados.

Assim, saber  apropriar-se
das ferramentas digitais e utiliza-
las de maneira adequada € de suma
importancia para o professor do século
XXI envolto pela globalizagédo. Deste
modo, tratar a tecnologia como aliada
no processo educacional € o primeiro
passo ha constru¢cao da educagao com
apoio de bases tecnoldgicas.

ANALFABETISMO DIGITAL

Segundo Fonseca (2011) o
analfabetismo digital € uma nova
vertente do analfabetismo, ndo possui
diferenga substancial do analfabetismo
funcional. Esta expressao significa que
contingentes  populacionais apesar
de conseguirem pronunciar uma série
de palavras em funcido da atividade e
leitura, ndo conseguem compreender as
ideias que as mesmas significam, sem
condicdes de decodificar mensagens
e produzir sentidos. O analfabetismo
digital compreende aquelas pessoas
que manuseiam o computador, mas
nao sabem utilizar as ferramentas de
forma correta.

A Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB) preconiza
a necessidade da “alfabetizacao
digital” em todos os niveis de ensino,
do fundamental ao superior, mas, de
acordo com o Ministério da Educacéao
(MEC), o analfabetismo €, sem duvida,
o maior desafio a ser enfrentado pelo
Estado para a consolidagcdo de uma
sociedade da informagdao no Brasil.
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(BRASIL, 1996).

Bastos (1997) ha duas décadas
pontuava como a educagcdo na
atualidade tende a ser tecnoldgica
e sua exigéncia ao entendimento e
interpretacédo das tecnologias. Assim, o
problema nao esta em acessar essas
tecnologias, mas sim em transforma-las
em conhecimento, aprender a interagir
e cooperar. Nesse ponto, portanto,
temos a importancia do multiletramento
digital.

O professor precisa estar preparado
para lidar com as tecnologias digitais
e dominar os novos e os velhos
letramentos, percebendo como
um processo de entrelagcamentos,
apropriagdes e transformacgdes entre o
que tinhamos e sabiamos fazer e o que
queremos ter e precisamos aprender
a fazer. O que torna a formagéo do
professor um desafio fantastico nao
é a ideia ingénua de que podemos/
devemos recomecgar do zero, mas
justamente a necessidade de integrar
0 NOVO com O que ja temos/sabemos,
a partir do que ja temos/ sabemos,
transformando esse conjunto de
praticas, habilidades e significados da
mesma forma como novos letramentos
transformam os seus precursores
(BUZATO, 2007, p. 10).

Assim, um grande problema
que ainda persiste na atualidade é a
metodologia que permanece sendo
a mesma aplicada nas salas de aula
convencionais. Ainda ha a necessidade
da figura do professor em sala de
aula, por mais que os alunos tenham
a internet como aliada. No entanto,
€ necessario que os professores e
pedagogos tenham uma formagao
cada vez mais qualificada para
acompanharem o ritmo do alunado.
Melo (2016) destaca como a falta de
dominio tecnolégico dos professores na
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educacgao basica brasileira, a auséncia
de politicas de formagéao ampla e a falta
de investimentos nas competéncias
desses profissionais é algo
alarmante. Deste modo, € necessario
reconhecermos que a educagao vive
um tempo revolucionario envolto entre
novas tecnologias e comunicacgao.
Pensar, portanto, na
capacitagdo dos professores &
requisito indispensavel de toda
construcdo e/ou reconstrucido do
processo educacional escolar, pois
o docente, em conjunto com o aluno,
constitui a instancia escolar mais
proxima da formacado propriamente
dita do ser humano, objetivo-fim
primordial da educacao: a formacao
do homem. O professor, para atender
as exigéncias da implantacdo da
informatica em sua pratica profissional,
deve apresentar disposigao para
estudar, pois precisa ter conhecimento
sobre, dentre outras coisas, 0 que a
informatica pode oferecer ao processo
educacional escolar, como as
ferramentas computacionais podem
ser usadas de forma que atendam
aos objetivos da educacao e por que
usar os instrumentos da informatica
e/ou determinado instrumento da
computagéo (CARRAOQ; SILVA, 2005).
Deste modo, para intervir,
os professores e outros atores
educacionais devemterconhecimentos
e habilidades especificas. Entre outras
coisas, eles precisam conhecer as
ferramentas  computacionais que
podem ser Uuteis para sua pratica
educacional escolar e como explorar
as ferramentas da informatica de forma
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adequada aos objetivos educacionais.
Por meio da atitude critica diaria
de questionamento, o professor
inevitavelmente se sente capaz
de continuar criando e recriando e,
possivelmente, intervindo no processo
de introdugao da informatica na sala de
aula como uma disciplina competente e
criativa.

PANDEMIA E EDUCAGCAO

No final do ano de 2019, mais
exatamente dia 31 de dezembro,
a China comunicou a Organizagao
Mundial de Saude sobre uma doenga
desconhecida, com sintomas de uma
pneumonia, porém mais forte e mais
letal. Dai em diante a doenca foi
identificada e se disseminando pelos
paises e continentes fazendo milhares
de vitimas. (SA; DOMINICHI; 2020).

Com a necessidade de
isolamento social, as autoridades
buscaram divulgar o mais rapido
possivel as orientagbes e medidas
a serem tomadas como prevencao
contra a Covid-19. O Ministério da
Educagcdo (MEC) langou a portaria
n° 343 de 17 de margo de 2020, que
visou autorizar a oferta de disciplinas
por meio do uso de tecnologias:

Art.1°Autorizar,emcaraterexcepcional,
a substituicdo das  disciplinas
presenciais, em andamento, por aulas
que utilizem meios e tecnologias
de informacdo e comunicacdo, nos
limites estabelecidos pela legislagao
em vigor, por instituicdo de educagao
superior integrante do sistema federal
de ensino, de que trata o art. 2° do
Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro
de 2017 (BRASIL, 2020, p.39).
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Esta foi substituida pela portaria
n° 345 de 19 de margo de 2020 e
consolidou-se pela portaria n°® 544 no
dia 17 de junho de 2020. Contendo as
seguintes alteragdes:

§ 3° Fica vedada a aplicagdo da
substituicdo de que trata o caput as
praticas profissionais de estagios e
de laboratério. § 4° Especificamente
para o curso de Medicina, fica
autorizada a substituicido de que trata
o caput apenas as disciplinas tedricas-
cognitivas do primeiro ao quarto ano
do curso. § 5° As instituicdes deverao
comunicar ao Ministério da Educacgao
a opgao pela substituicdo de aulas,
mediante oficio, em até quinze dias.
(BRASIL, 2020, p.01).

No estado do Para, foi
disponibilizado o decreto n° 609 de 16
de marco de 2020 com as primeiras
recomendacgdes de prevencao contra
o COVID-19. As orientagcbes para a
educacao foram:

§ 1° As aulas das escolas da rede
de ensino publico estadual ficam
suspensas até odia 21 de abril de 2020,
devendo ser mantida regularmente a
oferta de merenda escolar ou medida
alternativa que garanta a alimentagéo
dos alunos, a critério da SEDUC. § 2°
A contar do dia 22 de abril de 2020,
a suspensao das aulas na rede de
ensino publico estadual devera ser
compreendida como férias escolares
do més de julho, com duragdo de 15
(quinze) dias. § 3° As unidades de
ensino em geral da rede privada do
Estado ficam proibidas de desenvolver
aulas e/ou atividades presenciais até
o dia 06 de maio de 2020 e poderao
adotar a antecipacdo do recesso/
férias prevista neste Decreto, a critério
de cada unidade. (PARA, 2020, p. 04)

Logo apo6s houve aprovacgao da
Resolucdo n° 102/20, aderindo dessa
forma ao ERE para tentar minimizar
os danos ao calendario estudantil dos
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alunos. De forma totalmente segura
para voltar a ter acesso aos conteudos
educacionais. Vale ressaltar que o
primeiro caso registrado no estado foi
em 18 de margo de 2020. (AGENCIA
PARA, 2020).

Ap6s o pronunciamento do
Governador do estado do Para, os
municipios comegaram a formular seus
decretos e Resolugdes, de acordo
com a sua realidade. O Municipio de
Tomé-Agu suspendeu as atividades
escolares no periodo de sessenta
dias, de acordo com o decreto n° 18
de 19 de marcgo de 2020, podendo ser
revogado (LOPES; SANTOS, 2021).

| — As aulas na Rede Municipal de
Ensino e instituicbes de ensino
particulares (faculdades, cursinhos e
cursos profissionalizantes em geral),
recomendando-se que O mMesmMo
procedimento seja adotado pelas
unidades de ensino da Rede Estadual,
a contar da data de publicagao
deste Decreto, podendo ser
estendido de acordo com os agravos
epidemiolégicos (TOME-ACU, 2020,
p. 02).

Tomé-Acgu, assim como outros
municipios, n&o estava preparado
para uma pandemia. Principalmente,
em questdo de estrutura hospitalar.
Porém, medidas necessarias de
distanciamento e higienizagdo como
prevencdo foram adotadas. Por
conseguinte, apds o decreto de n°® 39
de 19 de maio de 2020, o lockdown
foi aderido por tempo indeterminado
dependendo da propagagdo da
doenga naqueles proximos dias para
ser revogado.

Art. 1° Este Decreto dispde sobre as
medidas temporarias de suspensao
total das atividades nao essenciais
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(loockdown), visando a contengéo,
ambito do municipio de Tomé-Agu, do
avanco descontrolado da pandemia da
COVID-19. (TOME-ACU, 2020, p. 02).

Dessa forma, o pais e estados
foram organizando-se, procurando as
melhores maneiras de dar continuidade
ao ensino e ao mesmo tempo combater
a pandemia. Em 2021 o municipio
voltou a funcionar com rodizio com
50% da capacidade de alunos. Apenas
em 2022, apds a vacinagdo em massa,
retornaram as aulas de maneira
totalmente presencial.

METODOLOGIA

Esta pesquisa é fundamentada
a partir de um estudo bibliografico.
Para Gil (2002), esse tipo de estudo
€ desenvolvido e embasado em
conformidade com materiais ja
elaborados, como livros e artigos
cientificos. Destaca-se, portanto, que
trabalhos dessa natureza sdo validos
para a maior parte das pesquisas
e estudos. Deste modo, buscou-
se evidenciar uma analise a partir
de obras sobre o analfabetismo
digital. O trabalho define-se, ainda,
como pesquisa de campo que,
segundo Gonsalves (2001), somada
a pesquisa bibliografica, pretende
buscar a informagao diretamente com
a populagdo pesquisada. Exigindo,
assim, um encontro mais direto do
pesquisador que deve ir ao espaco
onde o fenbmeno ocorre e reunir um
conjunto de informagcbes a serem
documentadas.

Assim sendo, com base nos
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procedimentos metodoldgicos, optou-
se por uma pesquisa qualitativa que
possibilitasse a leitura da realidade e
o entendimento da questdo abordada.
Portanto, como ferramenta de coleta
de dados, aplicamos um questionario
semiestruturado a cinco professores
do ensino fundamental menor da
escola Sagrada Familia, localizada no
municipio de Tomé-Acgu/PA. Esse tipo
de questionario é caracterizado por
um conjunto de questdes previamente
estabelecidas. No entanto, diferente
do estruturado, permite que o
entrevistador inclua outro conjunto de
questdes ao decorrer da entrevista,
nao planejadas inicialmente. Este, por
sua vez, sera analisado de maneira
interpretativa. Esta analise, segundo
Severino (2002), tem por finalidade
buscar o sentido do texto em relagao a
disciplina ou campo do conhecimento,
identificar os pressupostos explicitos
ou implicitos que o autor utiliza
como base de sua argumentacado e
estabelecer relacdes entre o conteudo
do texto e os temas da disciplina ou
curso, criticar o texto e, no interesse
do amadurecimento pessoal, tentar
refletir sobre o tema ou a mensagem
do texto.

ANALISE E DISCUSSOES DOS
RESULTADOS

Nesta secdo apresentaremos
parte do resultado do questionario
aplicado aos professores da Escola
Sagrada Familia em Tomé-Agu/PA.
Para nos referirmos aos professores,
utilizaremos a letra P + numero,

Revista do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Para | Campus Belém | Ano XII | N° 24 | Belém/PA | Novembro/2022 9




Daniele de Carvalho Serrdo Vieira « Maria Lucélia Sousa Vieira « Jodo Chaves de Oliveira Neto

exemplo: P1.

Na resposta do Quadro 01,
temos professores com idade acima
de 30 anos. O professor mais novo P1
possui 32 anos e 6 anos de docéncia,
enquanto o P5, professor mais antigo,
possui 42 anos e 14 anos docéncia.

Quadro 01. Qual sua idade? Ha quanto tempo
trabalha na area da educagao?

adequacao das escolas.

Quadro 02. Qual sua opinido sobre a utilizagao
das Novas Tecnologias digitais — (TICs)/(TDICs)
no fazer docente? Quais dessas tecnologias a
escola dispbe?

Tenho 32 anos e sou professora ha

P1 5 anos.

P2 Tenho 38 anos. Ha 15 anos

31 anos. Trabalho ha seis anos na

Nao sei o que é (TICs). A escola nao
dispbe. Nao temos! Nossas aulas,
pesquisas e praticas dao-se com
pesquisas, trocas de conhecimento,
mas infelizmente ndo utilizamos
P1 | habitualmente de tecnologias muito
novas e digitais com os alunos, a ndo
ser alguns videos e musicas baixadas
da internet e reproduzido em TV ou
Datashow. Como parte da rotina
escolar.

P3 area da educagéo.
P4 36 anos. 7 anos.
P5 42 anos. Sou professora aqui no

municipio ha 14 anos.

De maneira geral, analisando o
Quadro 02, percebemos que a maioria
dos professores acreditam que a
utilizagcdo das novas tecnologias em
sala de aula sao importantes e fazem
diferenca no processo de ensino-
aprendizagem. No entanto, a resposta
do P1 nos preocupa, visto que este
afirma nao saber o que sao TICs. O P1
afirma, ainda, que a escola nao dispoe
de recursos e que as aulas se dao
apenas por troca de conhecimentos
e pesquisa. Os demais professores
pontuaram que os recursos utilizados
por eles sdo minimos, tais como:
notebook, Datashow e internet.

Por conseguinte, a fala do P5
chama a atencao para o fato da escola
nao estar preparada para a utilizagao
de TICs por falta de mecanismos,
como o Brasil no geral, apontando
para a importancia de formacao
especializada para os professores e
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Acredito que aprimora o0s seus
conhecimentos, exercendo com eficacia
a profissdo de maneira a proporcionar
P2 | transformacgdes no processo de ensino
e aprendizagem. Dispde de notebooks,
pen drive, internet, computadores e
e-mail.

Acho que fazem total diferenga no
processo de ensino-aprendizagem,
pois na atualidade sdo cada dia
P3 | mais inovadoras. A escola dispde

de computadores, notebooks,
impressoras, internet, pendrive, e-mail,
etc.

Sao de suma importancia, pois noés
devemos nos atualizar, haja vista que
recursos tecnolégicos fazem parte do
cotidiano das criangas e nos possibilita
organizacgao do fazer pedagdgico.
Computadores e acesso a internet.

P4

Nés sabemos que no Brasil temos um
pouco dessa deficiéncia... entdo, se
referindo a docéncia nas escolas no
Brasil ndo estdo preparadas. Mas ai
creio que seja uma questao de gestao
mesmo e mecanismos que a gente nao
P5 | tem... claro que a gente se esforga,
estamos melhorando..., mas tivemos
problemas na pandemia, nossas
escolas nado estavam preparadas, o
mundo nao estava preparado, mas
fomos nos adequando com o a gente
tinha.

Questionados sobre a relagao
com as novas tecnologias (Quadro 03),
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a maioria dos professores disseram
saber apenas o basico. O P4 classificou
sua relagdo com “desafiadora”, visto
que a cada dia enfrenta um novo
desafio.

No entanto, o P2 afirmou ter
uma otima relagédo procurando sempre
acompanhar os avangos tecnoldgicos.
Reforcando, como conhecer as
ferramentas computacionais  pode
ser util na pratica educacional escolar
e como explorar as ferramentas da
informatica de forma adequada aos
objetivos educacionais, pode torna-la
uma aliada.

Questionados  sobre  terem
cursado uma disciplina especifica
na formagdo docente (Quadro 04),
a maioria ndo teve a disciplina na
graduacao. O P1, pontuou, ainda, que
apesar de ter cursado uma disciplina
especifica, ficaram limitados ao tedrico
por nao ter dispositivos disponiveis
para a pratica.

Quadro 03. Como vocé avalia a sua relagao
com as tecnologias digitais (TICs)?

Sei o0 basico, uso para pesquisar
atividades, uso as normas da no

P1 dia a dia quando elaboro minhas
atividades.
Otima. Preciso sempre estar
P2 | acompanhando 0s avangos

tecnolégicos.

Consigo manusear algumas, outras
ainda tenho dificuldades. Mas estou
P3 | buscando conhecimentos para
melhorar meu fazer pedagdgico
neste dmbito.

Desafiadora, pois a cada dia € um

P4 novo desafio.
Eu manuseio pouco... depois que
P5 surgiu o celular digital melhorou um

pouco! Mas atendo o basico, ndao sou
aprofundada na tecnologia.
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Quadro 04. Em sua formacgéo docente houve
uma disciplina especifica sobre o assunto?

Sim, porém ficamos limitados ao
tedrico, justamente por falta de

P1
computadores e outros, dentro do
polo universitario.

P2 Sim. Tecnologias informatica e
educacgao.

P3 | Nao.

P4 | Nao.

P5 | Nao.

A maioria dos professores
disseram ter dificuldade no manuseio
dessas tecnologias digitais (Quadro 05).
No entanto, a P1 destacou o fato de os
alunos n&o terem acesso a internet ou
celular para acompanharem as atividades
online e ficarem limitados ao conteudo
impresso.

Questionados sobre a falta de
dominio tecnoldogico como atraso no
ensino-aprendizagem dos alunos (Quadro
06), para os professores esse nao foi
0 maior problema, apesar de causar
inseguranca para os profissionais. Para
eles a falta de recursos tecnoldgicos foi
0 maior agravante. Na fala do P1, ele
destaca que apesar dos alunos saberem
utilizar essas ferramentas, ndo a possuem.

Quadro 05. Quais as principais dificuldades
e desafios tecnoldgicos, qual vocé enfrentou
durante o ensino remoto?

A maior dificuldade foi na parte dos
alunos nao terem acesso a internet ou
P1 | celular para acompanharem as atividades
online e ficarem limitados ao conteudo
impresso

P2 | Nao encontrei desafios.

Minhas principais dificuldades foram
0 manuseio de alguns TICs, além de
P3 | conseguir uma aproximagdo com os pais
dos alunos para que viessem pegar e
entregar as atividades

Manusear alguns programas e suas
fungdes.

Manusear algumas tecnologias mais
complexas.

P4

P5
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Quadro 06. Na sua visdo, a falta de dominio
tecnolégico atrapalhou no ensino-aprendizagem
dos alunos?

P1 | Acredito que as criancas deixaram de
aproveitar melhor os conteldos das
aulas por nao possuirem os aparelhos.
Eles sabem usar, porém nao tinham
aparelhos

P2
Nao.

P3 Sim, pois a falta de conhecimento
nesta area deixou alguns profissionais
inseguros.

P4 | Acredito que na sua totalidade nao,
pois o agravante notavel foi a falta
de recursos tecnolégicos para os
alunos e a disponibilidade de tempo
de algumas familias para que o aluno
acompanhasse na integra as video
aulas.

P5

Sim, sem duvidas.

CONCLUSAO

Neste trabalho objetivamos
analisar as principais dificuldades
encontradas por professores da escola
sagrada familia, na utilizagdo dos
recursos tecnologicos na pandemia
de Covid-19. Assim como, analisamos
os desafios do analfabetismo digital,
identificamos as dificuldades dos
professores em relacdo as TICs e
TDICs e analisamos o impacto do
analfabetismo digital no periodo das
aulas remotas devido o Covid-19.

Vale destacar que neste artigo
apresentamos apenas uma parte
dos resultados coletados. Assim,
de maneira geral, percebe-se que,
em Tomé-Agu, assim como outros
municipios do pais, ndo estava
preparado para uma pandemia.
Por conseguinte, de acordo com os
resultados, nota-se que a maioria dos
professores possuem dificuldades
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no manuseio dessas tecnologias
digitais. No entanto, a falta de recursos
tecnoldgicos foi o maior agravante.
Assim, refletirsobre aimportancia
do letramento digital, a preocupacgao
com o analfabetismo digital e o dominio
das novas tecnologias na formacao
docente ¢é indispensavel. Assim,
devemos entender que inserir as TICs
como novas ferramentas educacionais
e saber utiliza-las de forma eficaz é
um processo continuo e essencial na

atualidade.
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