Analise dos impactos causados pela pandemia da covid-19 nas
micros e pequenas empresas no Estado do Para em 2020

Analysis of the impacts caused by the COVID-19 pandemic on micro
and small companies in the State of Para in 2020

) Katya Regina Matos Batista

Professora do Instituto Federal de Educacgéo, Ciéncia e Tecnologia do Para — IFPA. Campus Belém.
Especialista em Gestdo Publica pela Faculdade de Maraba. Mestre em Ciéncias Contabeis pela
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). Doutora em Administragdo pela Universidade da
Amazdbnia (Unama). Enderego: Av. Almirante Barroso, 1165. Belém/PA. E-mail: Katya.batista@ifpa.
edu.br.

Maria Mariza Freitas Beckmam
Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia do Para — IFPA. Campus Belém. Graduanda
em Gestao Publica. Especialista em Planejamento Empresarial e Finangas.

Antonio Renato Bezerra Noronha

Professor Titular da Faculdade Estacio - Campus Ananindeua-Para. Mestre em Administragéo
pela Universidade da Amazénia (UNAMA). Especialista em Auditoria, Controladoria e Gestao
financeira na Faculdade Estratego e bacharel em Ciéncias Contabeis.

RESUMO

O presente trabalho busca analisar os impactos causados pela pandemia da Covid-19 nas Micros
e Pequenas Empresas (MPES) no que tange ao Planejamento Financeiro, com énfase no Estado do
Para. Dessa maneira, foi realizada uma pesquisa de abordagem qualitativa e quantitativa, com objetivo
descritivo, através do estudo bibliografico e de analise documental. Essa pesquisa limitou-se sob uma
analise da pandemia no Brasil e no Para no ano de 2020. Como principais resultados destaca-se que
4% dos pequenos negodcios fecharam suas empresas no Brasil e 3% em nivel estadual, sendo que 73%
dos MPES nacionais tiveram grande queda no faturamento mensal, devido a dificuldades internas e
externas. Muitos desses empreendedores buscaram solugdes alternativas para amenizar essa redugéo de
comercializagdo dos seus produtos ou servigos, como a redugéo de trabalhadores empregados, busca por
empréstimos, negociagao com credores, uso massivo de plataformas digitais e outros. Além das inUmeras
vitimas, a pandemia devastou a geragéo de emprego e de renda e a limitagao de novos acordos e de novas
perspectivas.  Essa pesquisa corrobora para o fortalecimento de estudos em pequenos negécios e de
incrementar uma analise mais detalhada do impacto da pandemia em micros e pequenas empresas que
sofreram e tiveram que planejar para contornar a situagdo e a melhoria operacional das suas atividades.
Palavras-chave: Pandemia. Planejamento Financeiro. Faturamento mensal. Plataformas digitais.

ABSTRACT

The present research seeks to analyze the impacts caused by the Covid-19 pandemic on Micro and Small
Enterprises (MPES), with regard to Financial Planning, with an emphasis on the State of Para. In this way,
we conducted a research with a qualitative and quantitative approach, with a descriptive objective, through
bibliographic studies and documentary analysis. This research was limited an analysis in Brazil and Para
in the year 2020. As main results we highlight that 4% of small businesses closed their companies in Brazil
and 3% at the state level. 73% of the national MPES had a big drop in monthly revenue, due to internal and
external difficulties. Many of these entrepreneurs sought alternative solutions to mitigate this reduction in the
marketing of their products or services, such as the reduction in the number of employees employed, the
search for loans, negotiation with creditors, the massive use of digital platforms and others. This research
corroborates the strengthening of studies. In small business and to increase a more detailed analysis of
the impact of the pandemic on micro and small companies that suffered and had to plan to circumvent the
situation and the operational improvement of their activities.

Keywords: Pandemic. Financial planning. Monthly invoicing. Digital platforms.
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INTRODUGAO

A pandemia da COVID-19 foi
responsavel por uma das maiores
perdas de vidas humanas. Em
consequéncia da sua ferocidade e
o curto periodo em que se espalhou
pelo mundo, decorrendo em sérios
problemas aos sistemas de saude e
uma crise econdmica mundial.

Como reacao a disseminacao
mundial dessa doenga, muitos paises
adotaram medidas que incluem
desde o encerramento, restricbes ou
até mesmo suspensao de atividades
ligadas aos mais diversos setores, com
intuito de mitigar a sua transmisséo
e demais consequéncias (AVILA,
DAMKE; FRITSEN, 2020).

Do lado econbmico, os efeitos
causados sao significativos em curto,
médio e longo prazo, levando muitos
trabalhadores e empresas a enfrentar
uma queda consideravel de renda. Um
dos motivos, segundo Seetharamam
(2020), foi o fechamento generalizado
de empresas, causando um declinio na
oferta agregada, enquanto aredugao no
consumo e no investimento resultou no
declinio da demanda. Os estudos sobre
o impacto da Covid-19 no desempenho
setorial e economia nacional ainda
sdo recentes e encontram-se em
constantes atualizagdes. Contudo, é
importante um enfoque para aqueles
que possuem papel determinante na
economia brasileira e estavam menos
preparados para enfrentar uma crise
como a que se estabeleceu, tal como
0S micros e pequenos empresarios,
tanto pela falta de planejamento como
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pela falta de recursos financeiros que
pudessem manter as empresas em
atividade.

A importancia deste estudo se
perfaz na medidaem que apandemiada
Covid- 19 vem se perdurando e, mesmo
diante das medidas de prevencao
ao distanciamento, estarem brandas
e com o retorno da circulacido de
mercadorias e de pessoas, ainda pouco
se sabe do quanto ainda a sociedade
precisa aguardar para retomar suas
atividades normalmente e, sobretudo
sem a utilizagcdo de protocolos, como
mascaras e alcool em gel e até mesmo
do conhecimento efetivo sobre a
doenga ja que a inseguranga ainda
persiste sobre esse momento, sendo
conhecido como o “novo normal”

AS MICROS E PEQUENAS
EMPRESAS - MPES
As Micros e Pequenas

Empresas (MPES) possuem papel
determinante na economia brasileira,
sendo responsaveis por boa parte da
geracdo de emprego e renda no pais
nos ultimos anos e grande parte desse
crescimento ocorre em fungdo da
participacdo desses empreendedores
na economia, que Sao responsaveis
pelo crescimento do comércio, industria
e servigo, gerando a maior parte dos
empregos do Brasil (MENDES, 2020;
NEPOMUCENO; NETO, 2021).

O Instituto  Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), divulga
uma série estudos descritivos e analises
de resultados acerca dessas empresas
vistas como poténcia econbmica
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nacional, pois:

[...] servem de “colchdo” amortecedor
do desemprego. Constituem uma
alternativa de ocupagdo para uma
pequena parcela da populagdo que
tem condigdo de desenvolver seu
préprio negdcio, e em uma alternativa
de emprego formal ou informal, para
uma grande parcela da forca de
trabalho excedente, em geral com
pouca qualificagao, que nao encontra
emprego nas empresas de maior porte
(IBGE, 2003, p. 15).

Neste cenario, a associagao
trabalho e investimento incentivou o
progresso dos negdcios de pequeno
porte. As primeiras iniciativas mais
concretas de fomento a essas empresas
foram:

- Lei n° 7.256/1984: criou o
primeiro Estatuto da Microempresa;

- 1988: inclusdao das micro e
pequenas empresas na Constituicdo
Federal de 1988, que passou a garantir-
Ihes tratamento diferenciado, através
dos artigos 170 e 179 no capitulo de
Ordem Econdmica;

- 1990: transformagao do Centro
Brasileiro de Assisténcia Gerencial a
Pequena Empresa — CEBRAE (criado
em 1972), em Servigo Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas-
SEBRAE, com fungdes mais amplas;

- Lei n° 9.317/1996: instituiu o
Sistema Integrado de Pagamentos
de Impostos e Contribuicbes das
Microempresas e das Empresas de
Pequeno Porte — Simples Federal;

- Lein® 9.841/1999: revoga a Lei
de 1984 e cria novo Estatuto das Micro
E Pequenas Empresas e o FoOrum
Permanente das MPE;

-Decreto n° 3.474/2000:
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instituiu o Forum Permanente das
Microempresas eu Empresas de
Pequeno Porte, demonstrando a
dimensao e a importancia das micro e
pequenas empresas para o crescimento
e desenvolvimento da economia
nacional;

- PEC 42/2003: definicdo do
tratamento diferenciado para as MPE;

- Lei Complementar 123/2006:
Lei Geral das MPE ou Estatuto;
cria. o Simples Nacional; cria o
Comité Gestor do Simples Nacional,
responsavel pela arrecadacao,
cobranga, regulamentagédo, controle,
normatizagao e fiscalizagao de tributos
aplicavel as MPES;

- 2007: Lei Complementar 127:
inclui novas categorias de atividades
no Simples Nacional; Decreto n° 6.174:
instituiu o novo Forum Permanente das
MPE; Lein®11.598: cria a Rede Nacional
para a Simplificagdo do Registro e da
Legalizacdo de Empresas e Negocios,
conhecido também como um sistema
desburocratico (Redesim);

- Lei Complementar 128/2008:
cria o Microempreendedor Individual
(MEI);

- Lei Complementar 139/2011:
corrige os tetos do Simples Nacional,
parcela débitos; estimula exportacoes;

- Lei Complementar 155/2016:
amplia o teto do Simples Nacional;
parcela débitos das MPE e aprofunda
avangos com o investudor-anjo e a
Empresa Simples de Crédito.

Atrelada a essas conquistas
legislativas, a capacidade
de se multiplicar em face do
empreendedorismo nacional, do espirito
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empreendedor do brasileiro em busca
de oportunidades e da necessidade de
se fazer algo que renda dinheiro séo os
motivos de éxito e protagonismo das
MPEs no Brasil (EVERTON JUNIOR,
2017).

Considerando que esses
segmentos de empresas foram
responsaveis por 27% do Produto
Interno Bruto do pais, abrangendo
o periodo de 2010 até 2020, onde
os valores da producdo saltaram de
R$ 144 bilhdes para R$ 599 bilhdes,
sendo ainda responsaveis por 52%
dos empregos com carteira assinada
(SEBRAE, 2020a).

Essas empresas possuem
caracteristicas distintas que as tornam
essenciais para a continuidade de
suas atividades e desenvolvimento
econdémico.

No Brasil, para classificar o porte
e enquadramentos dessas pequenas
organizagdes financeiras, consideram-
se dois fatores, o faturamento mensal
e numero de funcionarios, conforme
os criterios da Lei Complementar
n°123/2006 e Lei n° 155, de 2016, e do
Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico (BNDES) .

Embora haja grande importancia
socioecondmica dessas empresas,

nota-se que as multiplas defini¢cdes de
MPEs existentes no Brasil dificultam
a padronizacdo de conceitos e
abordagens que estas devem receber,
principalmente  para recorrer a
financiamentos bancarios (BNDES).

A PANDEMIA DA COVID-19

Segundo o Ministério da Saude
(BRASIL, 2020a), o coronavirus € uma
grande familia de virus comuns em
varias espécies diferentes de animais,
incluindo morcego, gado, camelo e até
em gatos. Raramente, os coronavirus
que infectam animais podem infectar
pessoas, como exemplo do MERS-CoV
e SARS-CoV.

Contudo, em dezembro de
2019, houve a transmissdo de um novo
coronavirus, o SARS-CoV-2, o qual
foi identificado em Wuhan na China
e causou a COVID-19, apresentando
um maior potencial de disseminagao
e sendo responsavel pela rapida
propagacao e disseminagao da doenga
em nivel nacional e internacional,
chegando a mais de 187 paises
(BRAGA et al., 2020; PEREIRA, 2020;
JHU, 2021). O Quadro 1 refere-se ao
enquadramento e classificagdo de
micros e pequenas empresas.

Quadro 1. Formas de Enquadramento e Classificacdo das Micros e Pequenas Empresas.

MEI MICRO EMPRESA - ME PEQUENA EMPRESA - EPP

- . Industria e Comércio e Industria e

Comércio e Servigo ~ . ~
Empregado contratado Construgéo Servigo Construcao
Até 9 Até 19 De 10 a 49 De 20 a 99

. . . . Acima de R$ 360 mil
1 1
Até R$ 81 mil Até R$ 360 mil ate RS 480 mil
. _— Acima de R$2,4 milhdes
________ 1 ’
Até R$2,4 milhdes até R$16 milhGes'

Fonte: Elaborado pelos autores, 2020.
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De acordo com dados fornecidos
pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), até maio de 2022, ja foram
516.476.402 milhdes de pessoas
infectadas pela doenca no mundo e,
em virtude dessas contaminagdes, ja
ocorreram 6.258.023 milhdes de obitos.

No Brasil, o primeiro caso foi
notificado no dia 26 de fevereiro de
2020, no Estado de Sao Paulo e, desde
entdo, os numeros vém aumentando
diariamente. Os dados recentes no
Brasil demonstram, o numero de casos
confirmados ja ultrapassam 30.574.245
€ 0 numero de mortos passam de
665.000 mil pessoas (OMS, 2022).

Porém, a epidemiologia da
Covid-19 ainda se encontra em estudo,
pois para muitos paises encontra-se em
curso, o que dificulta a comparabilidade
de resultados. A OMS e o Ministério da
Saude sintetizaram as caracteristicas
ja comprovadas da doencga.

Mesmo que as pesquisas se
mantenham em estagio avancgado, a
populacdo brasileira, encontra-se em
situacado de incertezas, para entender
€ mensurar os impactos sociais e
econdmicos.

METODOLOGIA

Optou-se por fazer a combinagao
dos dois tipos de abordagem: qualitativa
e quantitativa, visto que, segundo
Neves (1996), combinar essas técnicas
torna uma pesquisa mais forte e reduz
os problemas de adocido especifica
de um desses grupos, possibilitando o
enriquecimento dos dados obtidos.

De acordo com Gerhardt e
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Silveira (2009), a primeira abordagem
da énfase ao aprofundamento da
compreensao de um grupo social ou de
uma organizagao, nesse caso 0S Micros
e pequenos empresarios. Enquanto
a qualitativa tende a destacar os
aspectos de forma mais abrangente da
experiéncia humana para apreender a
totalidade no contexto daqueles que a
estdo vivenciando.

Empregou-se também o objetivo
da pesquisa descritiva, que consiste no
fato de

fornecer o conhecimento aprofundado
de uma realidade delimitada que os
resultados podem permitir e formular
hipoteses para o encaminhamento de
outras pesquisas (TRIVINOS, 1987, p.
111).

Nestes termos, esta pesquisa
utiliza como procedimento de coleta
de informagdes, o uso exclusivo de
fontes bibliograficas, constituindo-se
em um levantamento e selecao de toda
bibliografia ja publicada sobre o assunto
pesquisado (LAKATOS; MARCONI,
2001; FREITAS; PRODANOV, 2013;
ZANELA, 2013) em livros, artigos,
depoimentos, publicagbes nos sitios
eletrbnicos, pesquisas de campo,
dados estatisticos do Servico Apoio
Micro e Pequena Empresa (SEBRAE),
do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), dentre outros,
tendo como finalidade situar sobre os
impactos causados pela pandemia
da Covid-19 nas micro e pequenas
empresas no estado do Para.

A revisdo de literatura, como
visto anteriormente, baseou-se na
leitura dos titulos e resumos, separagao
dos artigos, definicdo dos critérios de
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inclusao e excluséo, leitura dos artigos
naintegra, interpretacao e apresentagao
das informagdes, produgéo, digitagao e
finalizagao deste artigo.

Para isso, foi utilizada a
ferramenta de pesquisa do Google
Académico e o banco de dados do
Scielo, Science, Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE), do
Servigo Brasileiro de Apoio as Micro
e Pequenas Empresas (SEBRAE),
Instituto Nacional de Controle de
Qualidade em Saude (FIOCRUZ)
e do Ministério da Saude. Foram
usados como critério de selecdo de
artigos, diagnésticos, monografias,
dissertagdes e teses que abrangem a
area estudada.

A busca estratégica foi realizada,
empregando o comando na frente dos
titulos, realizando a pesquisa por artigos
com as palavras-chave: Pandemia;
Covid-19, Micro e Pequenas Empresas;
Impactos na economia.

Os critérios de inclusdo foram
publicagcdes no periodo de 2000 a
2021, redigidos em lingua portuguesa
e disponibilizados na integra nas bases
de dados citadas. Os parametros de
exclusao foram artigos repetidos, artigos
de revisao de literatura e aqueles que
nao abordavam diretamente o tema
deste estudo.

O IMPACTO DA PANDEMIA NAS
MPES NO BRASIL

A crise resultante da pandemia
do novo coronavirus ndo sO acarreta
estado de emergéncia de saude,
mas,também sociais e econdmicas
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com influéncia direta na producao
de bens e servicos, no consumo,
investimento e consequentemente nos
empreendedores de todo o mundo.

Logo, este cenario se tornou a
principal pauta governamental ao redor
do mundo, bem como no Brasil, passou
a ser como solucionar, pois, seguindo
a tendéncia internacional, a economia
brasileira esta sendo significativamente
afetada.

Alguns programas foram criados
pelo Governo Federal com o intuito
de amenizar os danos causados pela
pandemia no setor econdmico:

a) Programa Nacional de Apoio
as Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte (PRONAMPE): linha de
credito para auxiliar no desenvolvimento
e fortalecimento dos negocios e apoia-
los no enfrentamento dos impactos
causados pela Covid-19.

b) Programa Emergencial de
Preservacdo do Emprego e da Renda
(BEm): destinado a trabalhadores
que formalizaram acordo com seus
empregadores durante o periodo da
pandemia da Covid-19, para suspensao
do contrato de trabalho ou reducao
proporcional de jornada de trabalho
e de salario nos termos da Medida
Provisoria — MP n° 1.045, de 27 de abril
de 2021.

c) Medida Proviséria n°
1.046/2021, que suspende a
exigibilidade do recolhimento do Fundo
de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS) pelos empregadores por quatro
meses (abril, maio, junho e julho).

d) Resolugédo 152, do Comité
Gestor do Simples Nacional (CGSN),
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anunciaram a prorrogagao de seis
meses para o pagamento dos tributos
federais, estaduais e municipais no
ambito do Simples Nacional.

e) Auxilio emergencial de R$
600,00 para trabalhadores informais e
R$1.200,00 para maes responsaveis
pelo sustento da familia. Todas essas
iniciativas e programas se deram pelo
fato de a pandemia da Covid-19 estar
sendo uma crise global como nenhum
outro, envolvendo interrupgoes
simultaneas na oferta e na demanda em
todaaeconomiamundialinterconectada,
onde as infecgdes reduzem a oferta de
trabalho e a produtividade, enquanto
bloqueios, fechamentos de empresas e
distanciamento social também causam
interrupgébes no fornecimento de
servigos e produtos.

Do lado da demanda, as
demissbes e a perda de renda por
morbidade, quarentena e desemprego
e a piora das perspectivas econbmicas
reduzem o consumo das familias e o
investimento das empresas (ACOSTA,
2021).

Foi mediante esse momento da
histéria que se deu inicio o isolamento
social (lockdown e quarentena), e
onde as plataformas digitais ganharam
destaque, devido a dependéncia do
consumo aos servigcos de entregas
delivery, ofertados principalmente por
aplicativos de celular.

Segundo dados do SEBRAE
(2020b), aumentou em 70% o uso da
internet e meios digitais (redes sociais,
aplicativos de entregas e outros) como
ferramenta para realizagéo de vendas

Esse servico conta com a
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dedicacdo de profissionais autdnomos
que se expoem a Covid-19 diariamente,
funcionando como pecga fundamental
na reducdo da transmissdo do virus
ao vitar o deslocamento coletivo. Ao
‘compartilhar o servigo de entrega”
com restaurantes e negécios digitais
de aplicativos tipicos da gig economy,
os vulneraveis profissionais do modelo
neoliberal da economia se tornam,
cada vez mais, essenciais para 0s
comerciantes e para a populagao
confinada (NEVES; SUTIL, 2020).

Esses empresarios, apesar
de muitos esforgcos canalizados para
suportar esse momento atipico nas
vendas, se encontram em um momento
de negociar com fornecedores,
colaboradores, bancos, entre outros,
para que posteriormente, em ultimo
caso Sse necessario, pensem na
dispensa dos trabalhadores.

De acordo com dados do IBGE,
sob efeitos da pandemia do COVID-19
e do isolamento social, o PIB nacional
caiu 9,7% no segundo trimestre de
2020, quando comparado ao primeiro
e 11,4% em relagdo ao igual periodo
de 2019. A Confederagao Nacional de
Servigcos (CNS) projeta os dados do
IBGE (2020a) através de uma série
histérica da evolugdo do PIB de 1960
até 2020 (Figura 1). Nota-se uma queda
intensa de 2019 para 2020, sendo
considerada uma das mais intensas
desde 1996. Segundo analise do CNS:

Em termos historicos, a atual crise seria
superada apenas pelas recessdes de
1981 e 1983 (crise da Divida Externa)
e 1990 (Plano Collor). Contudo,
a possibilidade de suspenséao
dos contratos de trabalho sem
remuneragao estabelecida em
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Mediada Proviséria em 23 de margo
pode acentuar a crise. Nesse caso,
0 ajuste sobre o consumo seria
elevadissimo, amplificando a crise
para um patamar sem precedentes
(CNS, 2020, p. 23).

Entre os setores, amaiorqueda
foi na Industria (-12,3%), seguida

Figura 1. Evolugéo do PIB de 1960 a 2020.

por Servigos (-9,7%). Entretanto, o
segmento agropecuario apresentou
variagao positiva de 0,4%, seguido
do setor de exportacdes de Bens e
Servigos cresceram 1,8%, enquanto
as importagdbes recuaram 13,2%
em relagcao ao primeiro trimestre de
2020.

Fonte: IBGE (2020a), elaborado por Confederacao Nacional de Servigos (CNS, 2020).

Buscando estudar os indices
e formas de lidar com o impacto da
pandemia na economia, em especial
0S micros e pequenos empresarios,
o Sebrae realizou pesquisas a fim de
observar como essas empresas estao
atuando neste momento.

O estudo quantitativo foi feito
através de formularios on-line, enviados
a mais de 17 milhdes de pequenos
negocios pertencentes a todos os
estados brasileiros, cujos resultados,
em formato de boletins informativos, séo
publicados mensalmente e atualizados
em nivel nacional e estadual no site da
entidade.

Os pequenos negocios
estudados foram Microempreendedor
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Individual (MEI), Microempresa (ME)
e Empresa de Pequeno Porte (EPP),
estando distribuidas por porte e
vulnerabilidade, conforme a Figura
2 que demonstra a relevancia de
micros e pequenas empresas no pais.
Segundo o 8° Boletim Informativo do
SEBRAE, o faturamento das MPES
nacionais sofreu maior impacto de
margo a abril de 2020, apods isso vem
crescendo aproximadamente 5% ao
més, conforme se pode observar na
Figura 3.

Na Figura 3, nota-se uma
melhora no faturamento médio mensal
das empresas pesquisadas, contudo
esse movimento nao €& uniforme e
varia de acordo com a regido e porte
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das empresas. Os pequenos negocios
tiveram reducédo de cerca de 30% do
faturamento. Quando separados por
porte, as EPPs estavam com queda
no faturamento de 27%, as ME de

32% e as MEIls de 40%, pois nesse
ultimo porte é frequente a existéncia de
servicos realizados na casa ou no local

do cliente, diminuindo os gastos com
aluguel (SEBRAE, 2020e).

Figura 2. Porte e vulnerabilidade das empresas pesquisadas.

Fonte: SEBRAE, 2020c.

Os pequenos negocios,
distribuidos em todo o Brasil,
ultrapassam 17 milhdese 72,71% destes
estdo com os segmentos classificados
como 0s mais vulneraveis a crise da
pandemia da Covid-19. Observa-se por
meio da Figura 4, que segundo o censo
populacional, S&o Paulo (3.514.217),
Minas Gerais (1.406.760) e Rio de

Figura 3. Impacto Médio no faturamento das MPEs.

Fonte: SEBRAE, 2020d.

ENGRENAGEM

Janeiro (1.272.671), na regido Sudeste,
respondem por aproximadamente
48,5% do total desse publico. O Estado
do Para apresenta 265.636, como
destacado, dos pequenos negdcios
mais vulneraveis. Sendo assim, o0s
estados com pequenos empresarios
sdo mais vulneraveis aos impactos
econdmicos da pandemia.
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Figura 4. Distribuicdo dos pequenos negdécios mais vulneraveis por Estado.

Fonte: SEBRAE, 2020.

O que antes era uma escolha,
para muitos empresarios se tornou
a unica opgao. Muitas empresas
fecharam e a informalidade aumentou
e com ela, a precarizagao do trabalho.

Nesse sentido, 0 numero
de trabalhadores que ficaram sem
remuneragao durante a pandemia,
em outubro, chegou a 14,1 milhdes,
com isso a taxa de desocupacgao ficou
em 14,3% (Figura 5) (IBGE, 2020b),
atingindo taxa recorde historica no
Brasil.

Nos primeiros meses, quando se
iniciaram as medidas de distanciamento
social, 59% das empresas
interromperam o] funcionamento
temporariamente, aguardando mais
informagdes e direcionamentos.
Apenas 13% permaneceram com O

1 O ENGRENAGEM

funcionamento interrompido, contudo,
4% dessas empresas decidiram fechar
de vez (SEBRAE, 2020d).

Em apoio aos pequenos negocios,
foram adotadas medidas como:
pagamento de auxilio emergencial
de R$600/més (estendido até
dezembro, no valor de R$300),
inclusive para informais, auténomos
e MEI; prorrogacdo do pagamento de
tributos no ambito do Simples Nacional;
suspensao temporaria dos contratos
de trabalho e redugédo da jornada e
salarios; financiamento por meio do
Pronampe (cerca de R$ 32 bilhdes
ja financiados para MPE) (SEBRAE,
2020e).

O SEBRAE (2020) sugere que
0S pequenos negocios que melhor
enfrentaram a crise foram os que:

a) Antes da pandemia, ja
possuiam algum tipo de reserva
financeira;
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b) Realizam razoavel gestao do
fluxo de caixa;

c) Promoveram ajustes rapidos
no nivel de atividade face a queda da
demanda; ajustaram o mix de produtos
ao “mais essencial para os clientes” (ou
“producao sob demanda”);

d) Adotaram novas formas de
atendimento aos clientes: delivery,
remoto, “na casa do cliente” e
individualizado;

e) Tiveram maior engajamento
as medidas de prevengdo da
contaminacgao;

f) Abriram renegociagbes com
fornecedores (novos pregos, prazos e
quantidades, mitigando sub ou super
estoque);

g) Forneciam para o governo (o
que permitiu um minimo de fluxo de
caixa);

h) Adotaram negociacdo e/ou
suspensao de salarios e jornadas, com
base nas medidas governamentais;

i) J& atuavam na economia
digital, com destaque para o uso das
redes sociais, em especial o Instagram
e o Whatsapp.

Taxa de Desocupacao (%)

16,0%

0,
14,0% 12.5%

12,0%

13.79% 14,3%
, 17

12,6%

0oy 1LT% 12,0% 11,8%
, 07

8,0%
6,0%
4,0%
2,0%

0,0%

11,6%

11,2%

ago - set- nov-dez- fev-mar- mai-jun- ago-set- nov-dez- fev-mar- mai-jun- ago-set-

out 2018 jan 2019 abr2019 jul 2019

Figura 5. Taxa de Desocupagéo.
Fonte: SEBRAE, 2020b.

O Comércio foi o segmento com
pequenos empreendedores que mais
foram afetados, cerca de 5.522.814,
seguido por Servigos com 5.234.877 e
Industria (2.157.467). O Agronegécio
foi o menos afetado (3.808) (Figura 06).

Em relacdo a distribuicdo dos
segmentos mais afetados com a
pandemia no Brasil (Figura07), ovarejo
tradicional (2.289.240), construcao

ENGRENAGEM

out 2019 jan 2020 abr2020 jul 2020 out 2020

civil (1.901.509), moda (1.870.290) e
servicos de alimentagdo (1.370.836)
estdo entre o0s primeiros mais
vulneraveis. Mesmo com as retomadas
e aberturas das atividades, apos o
periodo de Lockdown nos estados
brasileiros, uma parcela importante
dos empresarios ainda enfrentam
dificuldades para manter seu negocio.
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Figura 6. Pequenos negdcios mais afetados por segmentos.

Fonte: SEBRAE, 2020b.

Figura 7. Distribuicdo de pequenos negdcios entre os Segmentos mais afetados pela pandemia.

Fonte: SEBRAE, 2020c.

Com isso, o SEBRAE
mostrou que em outubro de 2020, a
maioria desses empreendedores ja
mostravam uma certa conformacéao
com resultados da crise e estao
buscando formas de se manter e
inovar nos seus segmentos (Figura
08). No entanto, apesar do otimismo

1 2 ENGRENAGEM

em relacdo a melhorias no cenario,
verificamos que a significativa
reducdo no faturamento das MPES,
associada aos prejuizos resultantes
dos meses inicias da pandemia,
ainda indicam um sinal de incerteza
a sobrevivéncia de muitos pequenos
negdcios.
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Figura 8. Os desafios enfrentados pelos empreendedores durante a pandemia.

Fonte: SEBRAE, 2020.

O IMPACTO DA PANDEMIA NAS
MPES NO ESTADO DO PARA

As regides Norte e Nordeste
tiveram uma queda no faturamento
menor do que a média nacional.
Nessas regides houve, num primeiro
momento, um processo de redugao de
circulagao mais intenso acompanhado,
posteriormente, de um processo
de reabertura mais rapida. O Para

Figura 9. MPES por porte no Para.
Fonte: SEBRAE, 2020c.

ENGRENAGEM

se encontra com 265.636 Micros e
pequenas empresas, distribuidas em
MEI, ME e EPP, distribuidas conforme a
Figura 09. Dentre as MPES do estado,
12% tiveram que demitir funcionarios;
44% permaneceu igual e 45% nao
possuem funcionarios, resultado que
corrobora o fato de os pequenos
negocios do Para serem compostos por
60% de MEls (SEBRAE, 2020).

Revista do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Para | Campus Belém | Ano XII | N° 23 | Belém/PA | Junho/2022 1 3




Katya Regina Matos Batista « Maria Mariza Freitas Beckmam * Antonio Renato Bezerra Noronha

Diante de todo o cenario, o
SEBRAE (2020) mostrou o impacto da
pandemia  por Estado (Quadro 2).

Em relagdo ao interesse de
realizar investimentos na empresa
apés a pandemia, apurou-se que
os empreendedores de pequenos
negocios do estado do Para assim
responderam:

- 9%
a capacidade
atendimento;

- 17% almejam modernizar
0 negocio (novos produtos, novos
processos);

- 2% visam

pretendem  ampliar
produtiva ou de

investir na

capacitacao de funcionarios;

- 5% pretendem investir na
propria capacitagao;

- 14% visam ampliar o mix de
produtos ou servigos;

- 12% planejam investir na
divulgacao do negdcio;

- 7% objetivam reforma o
estabelecimento;

- 4% pretendem realizar outros
investimentos;

- 21% afirmaram n&o possuir
condigdes de fazer investimentos;

- 8% nao dardo investimentos,
pois preferem guardar para eventuais
emergéncias.

Quandro 2: Impacto da pandemia nas MPES do estado do Para.

Respostas das MPES do Para

Funcionamento

Com mudangas por [ Da mesma formaque

Fechadas Interrompido . .
causa da crise antes da crise
3% 10% 1% 16%
Faturamento Mensal
Aumentou Permaneceu igual Diminuiu N&o soube responder
15% 12% 71% 2%

Dividas/Empréstimos

Temos e estamos em
atraso

Temos e estamos emdia

Nao tem dividas/empréstimos

39% 39%

24%

Fonte: SEBRAE, 2020.

CONCLUSAO

Ainda ndo ha como delimitar o
tamanho do impacto da pandemia da
Covid-19 sobre as Micro e Pequenas
empresas do Estado do Para. O governo
estadual, logo no inicio da chegada do
Covid -19 no Pais, montou um plano
de contingéncia para preparar o Para
no enfrentamento da pandemia, o que
ajudou no ndo colapso da economia

local.

O Servigo Apoio Micro e Pequena
Empresa (SEBRAE), em parceria
com o (IBGE) e outras instituicbes
governamentais e ndo governamentais,
tem se mostrado fundamental para o
estudo e avancgos na saude, seguranca,
programas sociais e economia do pais.

Dessa forma, ¢é possivel
entender o cenario local e estudar
formas de diminuir o impacto causado
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pelo isolamento social nas Micro e
Pequenas Empresas, principalmente
nos Microempredores individuais que
fazem parte da base econdmica do
estado.

Conclui-se que, embora o
enfoque deste artigo seja o cenario
econdmico, é valido ressaltar que o
Brasil apresenta numeros recordes
de infectados e de mortos, sendo de
grande valia que o governo federal e
os estados unissem forga para evitar
uma crise politica de forma a se tornar
um obstaculo maior para a superagao
da crise sanitaria e econdmica.
E destaque também o quanto foi
significando o impacto da pandemia
em micros e pequenas empresas no
estado e as graves consequéncias que
se perpetuam em sua grande maioria,
ocasionandoafragilidade eainsolvéncia
em sua grande maioria. Além disso,
pesquisas futuras podem demonstrar
o impacto da covid-19, levando em
consideragao o fator organizacional em
micros e pequenas empresas no que
tange a geracao de emprego, renda e
de postos de trabalho.
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